VANHEEDE

ENVIRONMENT GROUP

Wie zijn wij?

We zijn een toonaangevend milieubedrijf actief in afvalinzameling, -sortering en -verwerking. Met meer dan 1200
medewerkers, meer dan 400 vrachtwagens en 50.000 containers zorgen we elke dag voor innovatieve en duurzame

oplossingen.

Achter onze operationele werking schuilt een complexe wereld van processen, systemen en data. Om die verder te
professionaliseren, bouwen we actief aan een meer procesgedreven organisatie, ondersteund door een digitale en

organisatorische transformatie.

We hebben recent onze procesarchitectuur hertekend op basis van business capabilities en end-to-end processen.
Daarmee creéren we een organisatiebreed kader om processen te structureren, standaardiseren en verder te

optimaliseren binnen verschillende domeinen, zoals supply chain, commercial, HR en finance.

Wat is jouw rol?

Als ervaren Business Process Analyst help je onze organisatie om processen beter te begrijpen, te structureren en

te verbeteren.

Je start vanuit de realiteit op de werkvloer: je brengt samen met betrokken collega’s en teams de werking in kaart
en vertaalt inzichten naar duidelijke procesmodellen en verbetervoorstellen. Jouw analyses vormen een belangrijke

bouwsteen voor verdere standaardisatie en optimalisatie.

Deze rol focust niet uitsluitend op analyse in het kader van implementatieprojecten, maar op het begrijpen en

structureren van de werking zelf als basis voor verbetering.

Wat zijn jouw verantwoordelijkheden?

® Je brengt as-is bedrijfsprocessen in kaart via interviews, workshops en observaties.

o Je gebruikt BPMN om complexe processen helder te modelleren, te structureren en discussies met

stakeholders te faciliteren.

® Je detecteert verschillen en varianten tussen teams, sites of BU’s en maakt deze transparant.

o Je identificeert knelpunten, inefficiénties en risico’s binnen processen.

® Je documenteert verbetervoorstellen, inclusief impact op werking, rollen, data en systemen.

® Je werkt samen met business en IT om verbeterinitiatieven verder concreet te maken.

o Je helpt mee bij de uitwerking van to-be processen en ondersteunt waar relevant implementatietrajecten.

® Je definieert samen met stakeholders relevante KPI’s om verbeteringen op te volgen.

® Je zorgt mee voor consistente en kwalitatieve procesdocumentatie binnen de bredere procesarchitectuur.
Wie ben jij?

® Je hebt minstens 3 jaar ervaring in procesanalyse en procesmodellering, en kan as-is processen helder

structureren en visualiseren in BPMN.




e Je hebt ervaring met het faciliteren van workshops en het ophalen van inzichten bij verschillende
stakeholders.

e Je bent vertrouwd met het in kaart brengen van procesvarianten tussen teams, sites of BU’s.

e Je werkt analytisch en gestructureerd, en durft bestaande werkwijzen in vraag te stellen.

e Je communiceert vlot met verschillende stakeholders en weet anderen mee te nemen in verandering.
e Je drukt je vlot uit in het Nederlands, Frans en Engels.

® Je hebt een masterdenkniveau, verworven via opleiding of ervaring.

® Ervaring met Lean Six Sigma is een plus.

Wat bieden wij jou?

Een toffe job in een dynamische sector, met volop begeleiding en support om je skills verder te ontwikkelen!

Je werkt in een prettige en snel veranderende omgeving waarin je een grote zelfstandigheid wordt toevertrouwd.
We scheppen veel ruimte voor ideeén en initiatieven, je werkt in een bedrijf waar ondernemerschap en
duurzaamheid centraal staan.

Loopbaan-, leer- en doorgroeimogelijkheden: je maakt deel uit van een financieel gezonde en grote organisatie

waar een leven lang leren en groeien wordt gestimuleerd.

We vullen geen functies in, wel carrieres.
Een mooi salarispakket passend bij je achtergrond is de kroon op het werk. De leuke collega's krijg je er gratis bij.
We hebben een steeds actiever wordend comité voor een leuke werkplek die energie stopt in kleine gelukjes en

leuke activiteiten.

Klaar om bij ons aan de slag te gaan in een uitdagende en afwisselende functie?

Solliciteer vandaag nog en help ons een duurzame toekomst te bouwen bij Vanheede!

http://www.vanheede.com
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