
Vanheede	Environment	Group	–	Sales	Support	Specialist

Op	zoek	naar	een	Sales	Support	Specialist
Wij	zoeken	een	gedreven	Sales	Support	Specialist	voor	onze	vestiging	in	Geluwe	/	Roeselare	(verhuis	gepland	in
Q4)	die	onze	visie	deelt	voor	een	groenere	toekomst.	In	deze	rol	combineer	je	jouw	passie	voor	sales	met	een
impactvolle	bijdrage	aan	milieuoplossingen	voor	bedrijven.	Sluit	je	aan	bij	ons	team	en	maak	het	verschil	in	een
vooruitstrevende	sector!

Zo	ziet	jouw	dag	eruit:

Nieuwe	klanten?	Graag!	Je	screent	onze	online	offerte-aanvragen,	schakelt	vlot	met	de	accountmanager	en
neemt	contact	met	de	potentiële	klant	om	de	verkoop	af	te	sluiten.

Bestaande	klanten	verdienen	topservice!	Samen	met	je	collega's,	beheer	je	een	klantenportefeuille	van
klanten	regio	West-	&	Oost-Vlaanderen.

Oplossingen	op	maat:	Je	evalueert	de	vraag	van	de	klant	en	behandelt	die	adequaat.	Je	gaat	hierbij
oplossingsgericht	op	zoek	naar	de	mogelijkheden	voor	de	klant	afhankelijk	van	het	afval	dat	verwerkt	moet
worden.

Duidelijke	administratie	=	vlotte	service.	Je	maakt	offertes	op,	verwerkt	bestellingen	correct	in	ons
Microsoft	Dynamics	AX-systeem	en	zorgt	voor	een	vlotte	administratie	waar	klanten	én	collega’s	op	kunnen
rekenen.

Wat	wordt	er	van	jou	verwacht?
Bachelor-diploma	of	gelijkwaardige	ervaring.	Een	eerste	werkervaring	in	een	gelijkaardige	commerciële
functie	is	vereist.

Je	bent	klantgericht,	proactief	en	vlot	in	de	omgang—zowel	aan	de	telefoon	als	via	mail.

Je	bent	administratief	sterk	en	leert	snel	bij,	ook	als	het	om	een	nieuw	ERP-systeem	gaat.

Talenkennis?	Oui,	bien	sûr!	Je	kan	klanten	zowel	in	het	Nederlands	als	in	het	Frans	verder	helpen.

Wat	bieden	wij	jou	aan?
Een	afwisselende	baan:	geen	dag	is	dezelfde.	Je	werkt	in	een	prettige	en	snel	veranderende	omgeving	waarin	je	een
grote	zelfstandigheid	wordt	toevertrouwd.

We	scheppen	veel	ruimte	voor	ideeën	en	initiatieven,	je	werkt	in	een	bedrijf	waar	ondernemerschap	en
duurzaamheid	centraal	staan.

Loopbaan-,	leer-	en	doorgroeimogelijkheden:	je	maakt	deel	uit	van	een	financieel	gezonde	en	grote	organisatie
waar	een	leven	lang	leren	en	groeien	wordt	gestimuleerd.	We	vullen	geen	functies	in,	wel	carrières.

Een	mooi	salarispakket	passend	bij	je	achtergrond	is	de	kroon	op	het	werk.	De	leuke	collega's	krijg	je	er	gratis	bij.

We	hebben	een	steeds	actiever	wordend	comité	voor	een	leuke	werkplek	die	energie	stopt	in	kleine	gelukjes	en
leuke	activiteiten.

Een	flexibel	werksysteem	met	glijdende	uren	en	mogelijkheid	tot	telewerk	zorgen	voor	een	ideale	work-life
balance.
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