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Op zoek naar een teamlead planning & dispatching
(pers- & kraanwagens)

Elke dag rekenen onze klanten op een vlotte en betrouwbare dienstverlening. Achter die dienstverlening staat een
sterke transportorganisatie waarin samenwerking, duidelijke afspraken en efficiéntie het verschil maken. Als
Teamlead Planning & Dispatching speel jij daarin een sleutelrol. Vanuit onze vestiging in Geluwe draag je bij
aan een vlotte samenwerking tussen planning en dispatch en bouw je mee aan een stabiele, efficiénte en
professioneel aangestuurde transportwerking voor onze pers- en kraanwagens in Vlaanderen. Zo lever je een

belangrijke bijdrage aan de duurzame dienstverlening waar Vanheede elke dag voor staat.
Wat ga je doen?
Het verschil maken voor jouw team:
e Het aanspreekpunt en de drijvende kracht zijn voor onze planners en dispatchers.
® Collega's coachen, motiveren en ondersteunen zodat ze elke dag het beste van zichzelf kunnen geven.

® Duidelijkheid brengen, verantwoordelijkheid stimuleren en moeilijke gesprekken niet uit de weg gaan.

e Een positieve teamdynamiek creéren waarin samenwerking, respect en resultaat hand in hand gaan.
De transportwerking in goede banen leiden:

® Waken over een stabiele en kwalitatieve planning- en dispatchwerking voor onze pers- en kraanwagens regio

Vlaanderen.
e Prioriteiten vertalen naar een duidelijke en efficiénte dagelijkse werking.
® Snel schakelen bij operationele uitdagingen, afwijkingen of escalaties.

® Bij afwezigheden of uitzonderlijke situaties zelf operationeel bijspringen om de continuiteit van de werking

te garanderen.
Verbinden, verbeteren en vooruitdenken:
e Een vlotte samenwerking stimuleren tussen planning, dispatch en de verschillende Vlaamse sites.

® Nauw samenwerken met de Transport Manager, aan wie je rapporteert, en andere betrokken collega's om

structurele uitdagingen aan te pakken.
e Knelpunten signaleren en meebouwen aan een gestructureerde en toekomstgerichte transportwerking.
® Mee het verschil maken door mensen, processen en verschillende teams met elkaar te verbinden.
Wie ben jij?
Een natuurlijke leider:
® Mensen coachen, motiveren en laten groeien geeft je energie.

® Duidelijkheid creéren gaat je vlot af en moeilijke gesprekken ga je niet uit de weg. Je durft mensen




aanspreken en feedback geven, altijd met respect en met het oog op een betere samenwerking.

e Verbinden, vertrouwen opbouwen en samenwerking stimuleren zijn voor jou vanzelfsprekend.
Sterk in een operationele omgeving:

® Je hebt ervaring binnen transportplanning, dispatch of operationele transportcoordinatie.

e Je houdt van snel schakelen, prioriteiten stellen en het overzicht bewaren.

e Praktisch inzicht en een oplossingsgerichte aanpak helpen je om uitdagingen efficiént aan te pakken.
Klaar om impact te maken:

e Bachelor denkniveau of gelijkwaardig door ervaring.

e Ervaring in het aansturen of codrdineren van een team is een troef, maar geen absolute must.

e Je bent Nederlandstalig en kan ook vlot de Franstalige collega’s (en chauffeurs) te word staan.

e FEen werkdag achter één bureau? Niets voor jou. Regelmatig aanwezig zijn op onze verschillende Vlaamse
sites zie je als een meerwaarde om voeling te houden met de dagelijkse werking en de samenwerking tussen

teams te versterken.

Wat bieden wij jou aan?

Een afwisselende baan: geen dag is dezelfde. Je werkt in een prettige en snel veranderende omgeving waarin je een

grote zelfstandigheid wordt toevertrouwd.

We scheppen veel ruimte voor ideeén en initiatieven, je werkt in een bedrijf waar ondernemerschap en

duurzaamheid centraal staan.

Loopbaan-, leer- en doorgroeimogelijkheden: je maakt deel uit van een financieel gezonde en grote organisatie

waar een leven lang leren en groeien wordt gestimuleerd. We vullen geen functies in, wel carrieres.

Een mooi salarispakket, inclusief bedrijfswagen, passend bij je achtergrond is de kroon op het werk. De leuke

collega's krijg je er gratis bij.

We hebben een steeds actiever wordend comité voor een leuke werkplek die energie stopt in kleine gelukjes en

leuke activiteiten.

Een flexibel werksysteem met glijdende uren en mogelijkheid tot telewerk zorgen voor een ideale work-life

balance.
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